Maak kennis met het nieuwe
KWH-Klantvizier!

Optimaal inzicht in jullie
huurderswaardering

Huurdersoordeel

o Aedes- Q Nieuwe huurders :ert:;:-kken
benchmark uurders

& Groot Algemene
OD onderhoud a waardering




Wat biedt het nieuwe Klantvizier je:

B oo De belangrijkste
resultaten in één
oogopslag onder

Vertokben huurders Kerncijfers

Nieuwe huurders

Onderhoud

Reparaties

Graat anderhoud Algemene waardering

Huurdersoordeel Aedes-benchmark
Keurmerk KWH-Huurlabel

Onderdeelscore

Ko~

Thuisvester

Ko

Nederland

KWH | 2022
Meerinfo -

Op vraagniveau vergelijken
en monitoren van data

snelheid afhandelen reparatie
rapparteijfar

8,0 T

1 1 1w

1
Thuisvestar Kederland

Ko

o

Scores vergelijken met Nederland,
corporaties van vergelijkbare grootte
of woningmarktregio

Onderdeelscore

o

Ihuisvester

o

Nederland

Onderdeelscore

Thuisvester

Nederland

KNH | 2022 KW | 2022

Meer info Meer info »

kYK 2022
Mearinla

kwh™®



Samenstellen van een persoonlijk
dashboard op thema's die voor jou
interessant zijn

—~
l.l Home > Nieuwe én vertrokken huurders

@® Eigen tekst toevoegen
Nieuwe huurders Vertrokken huurders

Onderdeelscore % Tevreden huurders Onderdeelscore % Tevreden huurders

r 7s 930 t 8. 979%

Thuisvester Thuisvester Thuisvester Thuisvester

' 76 929 t 7.0

West-Brabant / Hart ... Nederland Nederland Nederland

KIWH| 2022 KWH| 2022 KWH| 2022 KWWH| 2022
Meer infow Meer info v Meer info v Meer info v

Vergelijken van aannemers, wijken, of
gemeenten waar de corporatie actief is

Snelheid afhandelen reparatie " 2
rapportcijfer Dienstverlening algemeen
rapparicijfer

80 17

8.0 8.2

w®

o w L] »
Thuisvester - BE Haverman__Thuisvester - Gorisse Bouw __. A .. et
Thuisvester - Gosterhout Thuisvester - Zundert

Eenvoudig downloaden en delen
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Makkelijk zoeken
op trefwoord

anelheid uitveering reparaties

anelheld afhandelen reparatie

Snelheid verhelpen storing

snelheid afhandelen reparatie: rapportcijfer

Enelheld van oppakken klacht: rapporteijfer
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Klantvizier in de huisstijl
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Snelheid uitvoering reparat... Bekijk dezs tegel in het dashboard. ..
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:
isl A Databank  Nieuws Informatie i
KWh™ Klantvizier Datobank  Nieuw -« Thuisvester

& Snelheid vitvoering reparat... Bekijk deze tegel in het dashboard....

Huurdersoordeel

E Kerncijfers o Aedes- Q Nieuwe huurders a :::r':::;e"

benchmark

[ Groot Algemene
ﬁ Reparaties o Onderhoud gﬂ onderhoud a waardering

Uitgebreide databank.

Zelf selecties, presentaties en
combinaties maken vanuit alle
onderzoeksdata.
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Nieuws en informatie om
je snel en makkelijk op de
hoogte te houden
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Meer weten?

Kijk op www.kwh.nl voor
webinars om kennis te maken
met het KWH-Klantvizier.
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